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1. Nature et étendue des besoins A satisfaire

1.1 Définition des besoins/ Obiet de I'accord-cadre
Le présent accord-cadre a pour objet la collecte des informations destinées & Ia constitution d’vne
banque de données relative i la qualité et 'accis an systéme de saunté dans les Etats dont reldvent les
Etrangers malades au sens de la loi n° 2016-274 dn 7 mars 2016.
La collecte d'informations devra permettre 3 POFII de se doter d*une banque informatisée de données sur Ja
qualité et I'mecds au systtme de santé des principaux pays d’origine pour les pathologies les plus
fréquemment rencantrées telles que: VIH, hépatites B et C, psychiatrie (troubles de stress post-
traumatique), disbéte, cancer, troubles peuro-cardiovasculaires.
La banque informatisée de dounées, par sa complétude et sa fiabilité, met & disposition des services de
POFTI les informations connues pour un Btat quant 3 Ia situation épidémiologique, aux indicateurs et
politiques de santé publique, & la qualité du systéme de santé, aux caractéristiques de I’offre de soins et &
son accessibilité.
Un tel outil a pour vocation de contribuer & garantir |a qualité et Pharmonisation des informations mises &
disposition des médecins de I"office,
Il est précisé que le Titulaire n’est pas chargé de Ia mise e place d’un outil informatique en tant que tel,
mais de la collecte et de la vérification des informations et données ci-dessus mentionnées, destinées & la
réalisation de Pouti] informatique. Pour cette raison, les livrables attendus du Titulaire devront respecter le
formalisme spécifiés aux annexes n°1 et 2 du CCP, destiné A faciliter I'informatisation,

1.2  Forme, sllotissement et quantité de 'accord-cadre

Forme :
Le présent accord-cadre ordinaire est & bons de commandes, sans montant minimum ni maximum
(article 4 de I'ordonnance n° 2015-899 du 23 juillet 2015 relative aux marchés publics et articles 78 et 80 du

décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics).
Le contrat objet de la présente consultation est un accord-cadre domant lieud:
> une prestation initiale de collecte, de restitution des données et d’accompagnement 4 leur
appropriation donnent lieu & rémunération forfaitaire (prestation P1),
> une actuslisation trimestriclle donnant lieu & rémunération forfeitaire (prestation P2),
$ et des prestations complémentaires (Prestation P3), déclenchées par I’émission de bons de
_commande et rémunérées sur la base de prix unitaires, portant sur

1 des missions de mise 4 jour supplémentaire des données | Prestation P3.1
. e (PEECARHOR 5D e
: de eollecte et restitution des données pour un nouveau pays __ | Prestation P3.2

collecte et restitution de dormées portamt sur une nouvelle pathologie pour | Prestation P3.3
Pensemble deg Etats - - -

d’ajout pour un Etat d’une nouvelle rubrivue au Document de Synthése | Prestation P3.4
— 1 Prestation P3.5

et de rédaction d’un mémaire sur les données collectées .
11 est conclu avec un seul opérateur économique ouun groupement momentané d’entreprises.

Grourement d'opérateurs économigues :

Sous réserve du respect des régles relatives  la concurrence, les opérateurs économiques sont autorisés 4 se
porter candidats & titre individuel ou sous forme de groupement solidaire ou de groupement conjoint. En cas
de groupement conjoint, le mandataire du groupement devra étre solidaire, pour Pexécution de 1°Accord-
cadre, de chacun des membres du groupement 2 I’égard du pouvoir adjudicateur.

Sans préjudice des dispositions du I. de I'article 50 de ’ordonnance n° 2015-839 du 23 juillet 2015 relative
awx marchés publics, 1a composition du groupement ne peut $tre modifide entre la date de remise des plis et
Ia date de signature de I’ Accord-cadre (hormis en cas d’apération de restructuration de sociétés, notamment
de rachat, de fusion ou d*acquisition ou, si le groupement apporte la preuve qu'un de ses membres se trouve
dans 1’impossibilité d’accomplir sa tiche pour des reisons qui ne sont pas de son fait, et sur autorisation

P OFID).




11 est interdit & un opératenr économique de présenter plusieurs offres en agissant  {a fois :
- en qualité de candidat individue] et de membre d*un ou plusienrs groupements ;

en qualité de membres de plusienrs groupements.

Variantes :
Les variantes ne sont pas autorisées. Aucune prestation supplémentaire ou alternative n’est prévue.

L’OFII pourra conclure des marehés négociés sans publicité et sans mise en soncurrence préalables de
prestations similaires en application de PParticle 30-1-7° du décret n° 2016-360 du 26 mars 2015 relatif aux

marchés publics.

Prix :

L’Accotd-cadre comprend des prestations & prix forfaitaires définitifs (P1 et P2) et des prestations & prix
unitaires défnitifs (P3), indiqués dans le Bordereau des prix.

Tous les prix sont révisables selon les modalités prévues par Particle 10.2 du CCP.

Les prix de PAccord-cadre comprennent tous les frais et dépenses nécessaires a son exécution et, plus
généralement, an respect de Pensemble des obligations souscrites par le Titulaire.

13 Durée de I’'accord-cadre
La durée de 1" Accord-cadre est d"un (1) an & compter & compter de Ia date de se prise d’effet, reconductible
trois (3) fois per tacite reconduction, sans que le Titulaire ne puisse s’y opposer.

Le pouvoir adjudicateur pourra librement décider, sans avoir 4 motiver sa décision, de ne pas reconduire
P Accord-cadre. T devra informer le Titulaire de 1a non reconduction au plus tard un (1) mois avant la date
anniversaite de sa prise d’effet par letire reccommandge avec accusé de réception.

Aucune indemnité ne sera versée au Titulaire en cas de non reconduction.

Le bon de commande, faisant suite 3 la notification de Paccord-cadre par I"OFIL, fixe la date d’effet de

I’ Accord-cadre et le début d’exécution des missions par le Titulaire.
La date prévisionnefle d’effet est fixée au 31 octobre 2016.

1.4 Dévolution
Laccard-cadre n’est pas alloti. En effet, la prestation s’entend comme la livraison d’une base de données
puis se mise & jour, son complément, cu son évolution, scinder ces opérations serait contreproductif sans
plus-value aucune, au contraite.

1.5 Procédure

1’accord-cadre ordinaire est passé selon une procédure d’appel d’offres ouvert, en application des
dispositions des articles 25.11°, 67 et 68 du décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 relatif anx marchés

publics.

1.6 Modalités de financement et de naiement
Les dépenses relatives 4 I’exécution de I’ accord-cadre seront imputées sur les ressources propres de
1"établissement,
Le rdglement est effectué par virement administratif.
Une avance sera versée dans les conditions prévues par Particle 110 du décret n°2016-360 du 25 mars 2016.
Le titulaire peut toutefois y renonser.
L’ accord-cadre ouvre droit aux versements d’acomptes mensuels selon les modalités définies A article 11.2
du CCP.

Une retenue de garantie de S % du montant de I'Accord-cadre, augmentée le cas échéant des modifications
faites en cowrs d’exécution, sera prélevée par fractions sur chacun des versements aufres qu’ane avance,
conformément aux dispositions de 1'article 122 du déeret n® 2016-360 du 25 mars 2016 relatif awx marchés

publics.



La retenue de garantie pourra 8tre remplacée au gré du Titulaire par la remise préalable d*une garantie 4
premiére demsnde ou, si la Personne publique et le Titulaire en sont d*accord, par une caution personnelle et
solidaire, dans les conditions fixées & I’article 123 du décret n° 2016-360 du 25 mars 2016 relatif Gux

marchés publies.
Le délai globat de paiement est de 30 jours conformément & Particle 1 du décret n°2013-269 du 29 mars
2013 relatif & la Iutte contre les retards de paiement daps les contrats de la commande publique.

1,7 Délai de validité des ofiires
Le délat de validité est de 6 mois {soit 180 jours) & compter de la date limite de réception des offres.

2. Procédure

21D ent de la consultation
L’avis d*appel public & la concurrence (AAPC) a 6té envoyé en publication le 10 2ot 2016 et publié :
o le 12/08/2016, au BOAMP, avis n°16-119964, et au JOUE, avis n°2016/8155-280388, puis

¢ le 13/08/2016 sur marchesonline, avis n°AO-1634-1873.
Le dossier de consultation a §t6 publié et mis & disposition des opérateurs économiques le 11/08/2016 en

téléchargement sur le site de dématérialisation J/vrww. marches-publics. pouy. fr/
Le 24 aofit 2016, I’OFTI a publié une précision’ viz la Place suite aux demandes d”opérateurs économiques.
Les opérateurs économiques devaient remettre leur offre au plus tard Je 13 septembre 2016 & 12h00.
1S opérations de téléchargement du dossier de la consultation ont été enregistrées.
2.2 Repistre des dépdis

En application de article 40-I-2° du décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics, le
mode transmission des plis par voie électronigue via la PLACE était obligatoire.

Le Bureau des marchés a enregistrd les deux dépbts électroniques suivants :

BL1 !consm.cum- | ] [ 120372016 14226
| kgt g _ ;
{BL2 |creoEs l [ 130522016 11:25
) y - | B

2.3 Aprés ouvertare deg plis.
Les plis ont &€ ouverts & compter du 13 septembre 2016 & 15h00.

2.3.1 Analyse des candidatures : Conformément aux dispositions du paragraphe 8.1 Examen
des candidatures du réglement de la consultation (RC), les candidatures sont jugées sur les niveaux de
capacités économiques, financidres techniques et professionnelles, aprés analyse des éléments fournis dans
1e dossier de candidature (cf. § 4.1.1. Contenu des canditdatures’ du RC).

} Question : "A la page 35 du cahier des clauses perticulidres est préeisée Ia liste des pays que Yassistance techuique devra eavissger,
Cependant Russie et CEI sont dans la méme case : doit-on envissger tous les pays de la CEI ou soulement Ia Russie” Réponse : Tous

les pays de la CEl sont attepdus.

2 Chaque candidat devait remetire un dossier complet, comprensnt les pi2ces suivantes, rédigécs en frangais :

- Une lettre de candidature (formulgire DC1 foumni ou équivalent). En cas de groupement, tous les membres doivent remettre une lettre de
candidature ou & défiay désipner laur mandztaire 4 la remetire en leur nom ;

- Une déclaration du candidat individue) au do membre du groupentent (formulelre DC2 fourni ou équivalent) ;

- Une déclaration sur honneur, pour chague candidat individuel ou membre d'un groupement pour justifier qu'il nentre dans
ancun des cas visés mut articles 45 et 48 de Pardonnance n*2015-895 du 23 juillst 2015 ~ sauf mention su DCt ;

- Ups déclarmtion concernant je CA global et ik CA du domaine dactivité (services en matidre de santd) faisant Iabjet de I'Aceord-cadre,
réalist an cours des 3 derniess exercices digponibles — seuf mention au DC2 ;

- Les bilans concemant les trois derniera exercices disponibles pour ks op&ateurs €canomigues soncerads par 'ohligation légale ;

{v1.) La précentation d"une late des principaux services cffccnués dans Ie domnaine de 1a santé, en relarion avee I'objel de 1°Accard-cadre, si possible
au caurs des 3 demitres anndes, indigquant Jo montant, I deare et le destinataire public cu privé. Afin de garantir un niveau de consurrence suffisent,



A Vissue de la phase d*analyse et en application des dispositions précitées, I'ensemble des candidatures &
&té jugée recevable.

2.3.2 Analyse des 2 offres ;
Un premier examen des deux offres regues a ét¢ réalisé afin de vérifler si elles étajent ou non approprides,
régulitres et recevables.
/Au vu des £léments présentés, il est proposé au RPA de juger I’ensemble des offres recevables.

Résultat de 'enalvse finale :
Les deux offres ont &é soumises 3 1"analyse financiére du Burean des marchés puis & I'analyse technique
des services gestionnaires et d*experts pour appréciation conforme aux critéres d°attribution définis au RC*,

(Grille d*analyse en fin de document).

*Rappel des critéres dattribution :
Aprés élimination des éventuelles offres irrégulidres, inacceptables ou inappropriées, 1I"OFLI procédera eu classement
des offies, par oxdre décroissant de points, sur Ja base des critdres et sous-critéres pondérés suivants :

1. La « Pertinence et fiabilité de la méthode de recueils des donnédes » (pondération 40 %) évaluée sur 1a base du
Mémoire technique du candidat (établi conformément au cadre de Mémoire Technique) et au regard des trois (3)

sous-critéres suivants :

sl : Suee rilnn il Gt Syp
Origine et fiabilité des sources Eléments et précisions apportés
Compte tenn des engagements apportés par le candidat en termes de par le candidat conformément
25 | méthodologie de recueil des donmées et informations, ce sous-critére est | @ Particle 1.1. du Cadre de
évalué au regard de la pertinence, de la fiabilité et des moyens de | Mémoire Technique.
E vérification des sources sur lesquelles se fonde le candidat. ,
| Modalités d’actnalisation des donndes | Eléments et précisions apportés
Compte tenu des engagements apportés par le candidat, ce sous-critére | par le candidat conformément
10 st évalud au regard de la pertivence et de la cohérence de la | & Particle 1.2, duCadre de
méthodologie prévoe par le candidat pour actusliser réguliérement les | Mémoire Technique.
dotmées collectdes, pendant la pétiode d'exécution de P Accord-cadre

— —— —

T'OFII suinrise toutefbis les candidate & se prévaloir d*éléments de preuve relati® & des services pertinents fournis il y a plus de trois

ans. :
Les prestations de services sont pronvées par des attestations du destinetaire ou, & défaut, par une déclaration de I'opérateur

dconomique.

(vii,) Une déclarstion indiquant ses effectifs moyens annuels et I'importance da personnel d’encadrement pendant Jes
trois derniéves annees ;

(viii.) Une description de PPéquipement technique einsi que des mesures employécs par le candidat pour s"assurer de la qualité et des
moyens d°étude et de recherche 2u sein de son entreprise.

Conformément & I'aiticle 49 du décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relat)f qus marchés publics, les candidats peuvent présenter leur candidature
sous Ia forme: du document unique de marché européen &sbli selon le modéle préva par te Riglement d’esécution 2016/7 de Ia Commission du §
janvier 2016.

Production de documents &guivalents Si, pour une misen justifiée, I'opirmtenr écoromique n'est pes en mesure de produlse
renssignements et documents demeodés awx points (fv) et () de lasticle 4.1.1. du présent Raglemsnt, il est autorisé & prouver sa capasité
Eoonomique et financikre par tout sutre moyen approprié (par exempls : déclarations sppropriées do banques, preuve d'une assurance des risques
professionnels pertinents, etc.).

Cas de dispense de communicotion des documents visés ou 4.1.1

Ulllisation d*ve aystéme électronique de mise A disposition d'informations on d'un espace de stockage numérique (cf. art. 53.1
du décret n°2016-360 du 25 mars 2016) Les candidsts ne sont pas tenus de fourair les dacuments et renseignements que I'OFTI peut
obtenir directement par Je bisis d'un systime électroniqus de mise 4 disposition dinformations administré par va organisme officicl
ou dun espace de siockage numérique. L'acchs & ¢e aystéme doit étre gratuit ot les candidats dsvront indiguer v sein de leur dossier do
candidature toutes les informations nécessaires & 1s consultation de ¢z sysiéme cu de cet espace.

Prise en compte des capacités @*antres opératenrs économiques Pour justifier de scs capaciiés économiques et financidres et de
g8 capscitds techniques et professionnelles, chaque opérateur économique, se présentant senl ov en gronpement, peut demender gue
soient égalernent prises en compte les capacitée d*autres opérateurs économiques, quelie gus soit Ia nature juridique des liens existant
entre ot opérateurs et le cendidat. Dans ce cas, lo candidat justific des capacités de cet opérataur économique en produisemt, pour ce qui le
conceme, les mémes documents que cenx exigés das candidats psr Farticls 4.1.1 du RC et apporte la preuve qu'il disposera des capecités de cet
apémaneur écanomique paur I'exécution de I’ Accord-cedre en produisant un engagement éorit de sSa part,



Conssils et propositions du candidat

5 Ce sous-critire cst évalué an regard de la pertinence ct de la qualité des
, propositions du candidat en termes de propositions d'ajouts de nouvelles
. rubrigues aux Documents de Synthése.

Eléments et précisions apportés |
par le candidst conformément
@ Particle 1.3 du Cadre de

Mémoire Techmigue. ;

e Ry e et

3. Le« Prixy (pondération 40 %), évalué sur }a base du Bordereau de prix complété par chaque candidat,

La méthode de notation retenue pour I'évalustion du critére est Ia sufvante :
La note maximals (40 poims)estmibuéeupn'xlcmoimihvé.
Les ausres offies sont notées i

proportionnefement
Mo x (40 /M) dans laquelle: Mo = prix le moins élevé

M = prix cxaminé.

3. La « Qualité
bese du Mémoire technigue
sl TS i |
Pertinence des modes de gestion du projet
Compte tenu des engagements apportés per le candidat, ce sous-critére
5 est apprécié an regard des modalités d’organisation de la ou dss
personnes en charge ds P’exécution (par exemple : niveau et modalités |
d’encadrement Ie cas échéant, modalités de validation des informations,

contrfle qualits interne, etc.) N

au prix le moins élevé selon Iz formule suivamte :

et adéguation de I'équipe dédide & Vexéeution de I'Accord-cadre » (pondération 20 %) évaluso surln
du candidat (étabH conformément au cadre de Mémoie Technique) et au regard des deex (2) sous-crires suivants |

SRaneiFon XL o uhera
Eléments et précisions
apportés par ke candidat
couformément & 1article 2.1.
du Cadre de Mémoire
Technique.

i Qualité des profils proposés pour exécuter I’Accord-cadre
. Comptcwnudesmgamemsappmﬁsparlemdidat,cesous-cdﬁre i
15 | est epprécié au regard des compétences et expérience professionnels de
] on des personnes effsctivement en charge de 'exécution de P’ Accord-
cadre

Le résultat de PPanalyse est décrit infra.

2.4 Résultat de Panalyse des 2 offres
Ut 0 G S | R
"EL1 | CONSEIL CHAIX-COUTURIER
'EL2_| CREDES .

« CONSEIL CHAIX-COUTURIER

Eléments et précisions
apportés par le candidat
conformément  "article 2.2.
du Cadre de Mémoire
Technigue. !

I, Pertinence et flabilité de la méthode de recueils des données, noté sur 40 points

Critére fechniy iabilitd des $0 : L*offre fait apparaitre,

- Une présentation exhaustive et trés pertinente des ¢1éments,

- Une méthodologie de recueil des données et des informations trés élaborée,

Critdre teckni:ue M ? ” nndes : L offre fait apparaitre,

wme borme description et des moyens et

modalités d’actualisation paratssant fiables.

gigat .

Ioniuue Conseils et proposttions du c6

» Le candidat obtient sur le critére technique n°1, la note de : 31/ 40.

- Une offre pertinente et structuréc sur ces aspects, de véritables propositions de conseils



2. Prix (sur la base du Bordereau de prix), noté sur 40 polnis
Total du BPU le plus bas : 132 180 €

Avec un prix proposs de 132 180 €, le candidat obtient la note maximum de 40/ 49.

3. Qualiié et adéquation de I’équipe dédide & exécution de I'"Accord-cadre, notée sur 20) points

Critére techniyue Qualité des profils proposés pour exéouter I'decord-cadre : L’ offre fait apparaitre,

- Une bonne qualité des profils experts proposés,

Critere technioue Pertinence des modes de cestlon du rvolet : L°offre fait apparaitre,
- Des modes de gestion du projet et une proposition d*un plan qualité
tout 4 fait satisfaisants.

» Le candidat obtient sur le critire techmique n°2, 12 meilleure note de : 13/ 20,

« CREDES
1, Pertinence et flabilité de In méthode de recueils des données, notée sur 40 points

Critére techni.ue Oricine et fiabilité des sources : 1’ offre fait apparaitre,

-
-

Critere technizue Modalltés d’actuplisation des données : L offre fait apparaitre,

.-

esiils 6t jropositions du cendidat ; L'offve fait apparaitre,

Critére technbine Co

¥ Le candidat obtient sur le critére technique n°1, 12 note de :
2. Prix (sur la base du Bordereau de prix), noté sur 40 points
Total du BPU le plus bas : 132 18D €

Avec un prix proposé de 215 040 €, le candidat obtient la note de

3. Oualité et adégquation de Iéquipe dédide & P'exécution de V'Accord-cadre, notée sur 20 points
Critére techniue (ualitd des profils proposés pour exécuter PAccord-cadre ; L’ offre fait apparaitre,

Critdre tectmiuue Pertinence des modes de zestion du projet : 1.'offve fait apparaiire,

» Le candidat obtient sur le eritére technique n°2, la meiileure note de



Synthése des notes -

— e

Note. | Nom o
Pertinence ef Prix Qualité er _
. fabittédets | 40 adiqustionde | Note
Opérateur économigoe méthode de Péquipe dédidea  giobale = Classement

! | données - 18 1’ Acoord-cadre / | I
- Sy X0 ol S8 { S T :
: 1 -
{CONSEIL CHAIX-COUTURIER 31 40 J" 13 84 T 1
\CREDES | | l ! :

—d - H !

e, o i o

Cette classification est conforme au jugement des offres, les dewx propositions étajent de qualité avec des
différences d’approche, mais toutes deux sérieuses, solides, cohérentes et conformes aux objectifs.
Les écarts de valorisation techniques n'ont en conséquence pas été de nature 2 compenser I’ écart de prix.

3. Décisions du RPA

Au regard des critéres d’attribution et de la qualité des offres regues, il est proposé au RPA d°attribuer
P’accord-cadre n°16 0720100 4 :

CONSEIL CHAIX-COUTURIER | 132180€

FaitaPeris, 1= 10 OCT, €01

La Secrétaire générale de 1’OFII
Représentant le Pouvoir Adjudicateur
]

\ e

Virginie SENHHOUQUIER

-
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